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Fordjupning till Yttrande gillande rapport fran Stadsrevisionen,
f&rsrapport 2022 Massfastigheter i Stockholm AB

Ledningens kommentar
Ledningen vill framhalla tre grundldggande viktiga forutsittningar att beakta da stadsrevisionens
arsrapport léses.

1. Bolaget har under tva ars tid i praktiken varit belagt med néringsforbud, till f6ljd av de
restriktioner som gillt under pandemin. Bolagets verksamhet priglas av langa
planeringscykler, dir en méssa behdver marknadsforas och siljas in upp till ett ar i forvig for
att kunna genomforas. Detta innebir att bolaget har behovt sikerstilla att de besparingar som
gjorts i framforallt bemanningen inte varit mer langtgaende #n vad som dr hallbart for att
sikerstilla att kunna oppna upp verksamheten da restriktionerna hévts.

2. Bolaget blev heldgt av Stadshus AB den 23 mars 2021, dvs nidstan tre manader in pa aret

3. Utdver att bolaget dr i uppstart och aterhdmning efter en tva-arig pandeminedstidngning har
bolaget begriansade resurser och inte inom alla omraden ritt kompetens i organisationen efter
en kraftig neddragning av organisationen. Detta &r faktorer som behover beaktas i
integreringsplanen for att sidkerstilla att denna blir mgjlig att genomféra utan att den pa ett
orimligt sitt tar fokus fran de operativa utmaningarna.

Gillande noteringarna kring Verksamhet och ekonomi sa vill ledningen framhiva att de forutsittningar
som pandemin skapat helt varit utom bolagets kontroll och detta har paverkat férutsittningarna att
bedriva verksamhet i grunden. Eftersom det inte har varit mojligt att forutspa nér restriktionerna hivs
har bolaget varit tvunget att hela tiden under pandemin planera for att genomféra event cirka ett
kvartal framat i tiden. Ledningen har hela tiden haft 16pande dialog med savil Stadshus AB som
styrelsen géllande balansen mellan kostnadsbesparingar och forutsittningar att kunna dppna upp nér
restriktionerna hévs. En tillkommande utmaning i detta dr dessutom det extra arbete som skapats av att
flera ganger stilla in och flytta fram event under pandemin, med bade dialog med utstéllare och
administration som foljer av dessa flyttar. For att inte riskera att tappa kontakt med kunder och
partners har bolaget dessutom inom méanga omraden anordnat olika former av digitala aktiviteter.
Detta sammantaget med den hoga andel fasta kostnader knutna till den egenidgda méssanldggningen sa
ir ledningens bedéomning att det inte har varit mojligt att spara in mer kostnader kortsiktigt &n vad som
har gjorts, utan att detta skulle ha riskerat forlorade intikter i samband med uppstarten och potentiellt
dven langsiktigt da kompetens skulle saknas for en uppstart och risken att tappa attraktiva event till
konkurrenter skulle varit oundviklig. Detta skulle ha medfort betydligt hogre forluster kommande ar
an de som redovisats under pandemiaren 2020 och 2021. Bolaget menar att Revisionskontoret bor
beakta och tydliggora bolagets kommersiella férutsittningar i sina konstateranden. I tilldgg till
ovanstaende forlorade bolaget varen 2021, som foljd av utdelningsbeslut i Stadshus AB, ritten till
permitteringsstod beriknat till ca 10 Mkr for forsta halvaret 2021.

Nir det giller noteringarna kring Intern kontroll vill ledningen till att borja med framhalla att bolaget
under 2021 har vidtagit atgdrder helt i linje med de rekommendationer som lamnats av
revisionskontoret i granskningen 2020. Bolaget konstaterar att Revisionskontoret i sin Arsredogérelse
2021 kommer till slutsatsen att den interna kontrollen varit "inte tillrdcklig”, da samma slutsats 2020
var “inte helt tillrdcklig”.
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Revisionskontoret bygger sin slutsats pa att bolaget inte har faststillt styr- och kontrolldokument for
2021 i enlighet med kommunkoncernens krav och struktur. Bolaget har inte heller inte genomfort
riskanalyser for 2021 ars verksamhet. Revisionskontoret konstaterar ocksa att bolaget inte heller har
nagon internkontrollplan som har faststillt vilka atgdarder som ska hantera prioriterade risker under
aret.

Som kommentar till revisionskontorets anmérkning att bolaget inte har faststillt styr- och
kontrolldokument for 2021 i enlighet med kommunkoncernens krav och struktur bedomer att det varit
nodvindigt att sitta sig in i dessa styr- och kontrolldokument samt hur de paverkar bolaget, innan
dessa faststills.

Nir det giller Revisionskontorets anmérkning kring avsaknad av aktivt systematiskt
internkontrollarbete sa vill bolaget framhiva att kravet pa att uppritta risk- och visentlighetsanalys
och internkontrollplan ej funnits forrédn bolaget blivit heldgt den 23 mars 2021. Bolaget har, i enlighet
med vad som dven tydliggors i yttrandet till revisionskontorets rapport for 2020, dven tidigare haft ett
systematiskt internkontrollarbete, men att detta inte har varit dokumenterat och strukturerat enligt
stadens riktlinjer. Bolaget har under 2021 vidtagit de atgirder som Revisionskontoret har
rekommenderat, byggt upp en struktur for internkontrollarbetet med en 6vergripande visentlighet- och
riskanalys, detta_infor 2022.

I arets granskning rekommenderas bolaget att faststélla ett aktuellt system for internkontroll, da detta
saknats i den internkontrollplan som arbetats fram och godkénts av styrelsen. Bolaget kommer att
atgirda den bristen infor faststéillandet av internkontrollplanen for 2023.

Revisionskontoret har ocksa genomfort en granskning for att bedoma bolagets f6ljsamhet

till dataskyddsforordningen och i tillimpliga delar arbetet med informationssikerhet.

Den sammanfattade bedomningen &r att bolagets arbete for att efterleva dataskyddsforordningen inte
ar tillrackligt. Bedomningen grundar Revisionskontoret pa att arbetet med personuppgiftsbehandlingar
annu inte organiseras, genomfors och f6ljs upp pa ett systematiskt sitt.

Bolaget framhaller att Revisionskontorets slutsatser ger en nagot missvisande bild av bolagets
efterlevnad av dataskyddsforordningen. Ledningens beddmning &r att bolaget lever upp till kraven
enligt dataskyddsforordningen och har ett indamalsenligt arbete inom informationssikerhet.
Revisionskontorets slutsatser och rekommendationer foljer framférallt av att bolagets arbete inte &r
organiserat och dokumenterat enligt stadens riktlinjer.
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