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Sammanfattande kommentar

KF:s inriktningsmal

1. En modern storstad med méjligheter och vaifrihet for alla 2. En hallbart véxande och dynamisk storstad med hég 3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad fér
tillvaxt framtiden

Indikator: 2 st Aktivitet: 3 st Indikator: 0 st Aktivitet: 16 st Indikator: 0 st Aktivitet: 6 st

Mo @® 2« 10 oo 0@ 19 sv oo 0@

FN T £\

oo 0 100
Fordjupad info Férdjupad info Fordjupad info

Analys av ekonomisk utveckling

Som f6ljd av den fjarde vagen av smittspridning som tog fart i slutet av 2021, inférdes nya kraftfulla
restriktioner from 19 januari 2022. Dessa restriktioner innebar ater igen i praktiken helt nedstingd
verksamhet, vilket medforde att samtliga event som planerats for genomforande under januari och februari
behovde stillas in eller flyttas fram. Restriktionerna hdvdes den 9 februari.

Budget 2022 var periodiserad med en mycket hog andel av bolagets resultat i forsta tertialet, detta som foljd
av att flera av bolagets storsta och mest 1onsamma event genomfors under just denna period. Knappt 60% av
tickningsbidraget fran eventen var planerat under T1 och med 6ver 90% av detta sikrat med kundorder sag
2022 ldnge ut att kunna inledas mycket starkt. Detta fordndrades snabbt da restriktionerna inférdes i borjan
av januari da stora egna event som Formex, Stockholm Furniture Fair och Allt for Sjon behdvde stillas in.
Total paverkan fran instillda event pga pandemirestriktionerna i januari och februari berdknas till knappt
100 Mkr, vilket motsvarar 1/3 av arets budgeterade tickningsbidrag.

Verksamheten kom igang igen under mars manad, med den stora tridgardsméssan Nordiska Tradgardar som
genomfordes 30 mars — 2 april, som forsta stora event. Direfter har méssor, konferenser och foretagsmoten
genomforts med korta omstillningstider. Eventen har glddjande lockat besokare som i manga fall overtriffat
forviantningarna och bade utstillare och partners &r generellt mycket ndjda med sin medverkan.

T1 inleddes saledes med fortsatt pandemi-nedstdngd verksamhet, men avslutades kraftfullt med tre stora
egenarrangerade méssor pa mindre 4n en manad. Nordiska Triadgardar, HoReCa-missan GastroNord
nimnda Nordbygg. Det innebar att nirmare 1 400 utstillare och ndstan 100 000 personer besokte
Stockholmsmissan pa fyra veckor i april manad.

Under andra tertialet dr beldggningen normalt ligre till f6ljd av sdsongsvariationer och sa dven 2022. Forsta
halvan av andra tertialet var aktiviteten dock fortsatt hog, I maj med exempelvis lanseringen av den nya
héllbarhetsméssan Nordic Sustainibility Expo, Amazons AWS Summit och den fran mars flyttade
Antikmaéssan. I juni genomfordes FNs miljométe Sthim +50, som inte bara tog hela anldggningen i ansprak,
utan dven gjorde anldggningen sikerhetsklassad och helt avspirrad fran ndromradet under nistan en veckas
tid. Senare halvan av juni fram till Formex i slutet av augusti var mer eller mindre helt utan event, vilket adr
normalt, undantaget de ar da internationella kongresser finns inbokade under sommarperioden. Formex
avslutade T2 med sitt forsta genomforande sedan varen 2020. Efter fyra instidllda genomféranden under
2020-2022 var det en efterldngtad aterkomst for Formex, for alla intressenter, utstéllare, besokare,
Stockholmsméssan och Stockholms besoksnéring.

Sammantaget har uppstarten av verksamheten varit mycket lyckad, med goda kundomdémen och
ekonomiska utfall i niva med budget. Den fortsatta totala pandeminedstdngningen under januari — mars far
dock oundvikligen enormt genomslag pa ekonomiska utfallet for 2022.

Omvirldsfaktorer sasom det pagaende kriget i Ukraina, energikrisen, ranteutvecklingen och den
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alarmerande hoga inflationen ser alltmer ut att utmana forutsittningarna for Stockholmsmaéssan att komma
tillbaka starkt efter pandemin. Prognosen P2 priiglas av konstaterade utmaningar och osékerheter infor
hosten. Pandemin skapar en underliggande osékerhet som r svar att bedoma hur den paverkar
beslutsfattande pa kort och lang sikt. Kriget i Ukraina och hivda restriktioner har dock medfort betydligt
mindre fokus pa pandemin, men dnnu paverkas framforallt internationellt resande och i vilken grad och takt
aterhdmtningen sker dr dnnu for tidigt att bedoma. De event som dr inplanerade for hosten bedoms dock
inte, med den utveckling vi ser idag, i nagon storre utstrickning paverkas negativt av just pandemin.
Dessvirre finns som sagt andra och storre osdkerhetsfaktorer i omvirlden, dér kriget i Ukraina dr den
frimsta orsaken. De sanktioner som inforts mot Ryssland forstiarker den komponentbrist och de stérningar i
leveranser som pandemin fort med sig. Den kraftiga inflation som foljer av energikrisen i Europa och
ravarubristen som kriget fort med sig skapar ocksa utmaningar i flera dimensioner. Dessa omvirldsfaktorer
leder till att vi kan konstatera att det 4r utmanande att silja in deltagande till hostens méssor. De B2B-
méssor som ligger planerade for hosten har genomgaende ett hogt bokningslige, delvis som f6ljd av att de
ar vartannanarsmaéssor, ddr en andel bokningar ligger kvar fran instéllda event hosten 2020. For B2C-
missorna dr laget annorlunda. Hir har inga missor genomforts sedan hosten 2019 och eftersom dessa
massor genomfors arligen har mycket hunnit hinda hos méanga utstéllare. Utstéllarna har under pandemin i
manga fall, med varierande framgang, utforskat nya marknadsforings- och forsiljningskanaler. Detta i
kombination med nya kontaktpersoner hos utstéllarna innebir att Stockholmsmaéssans erbjudande behdver
sdljas in helt och hallet fran grunden. Detta arbete dr resurskrivande och utmaningen blir #n storre av
omvirldsfaktorerna som beskrivits ovan.

Hur stor paverkan kommer att bli av 6kade kostnader inom produktion av eventen och allménna
omkostnader sasom el, forbrukningsmaterial mm ir i nuldget for tidigt att bedoma, eftersom detta endast i
marginell omfattning dnnu slagit igenom vid stdngningen av T2. I prognos P1 fran varen gjordes vissa
bedomningar om vissa kostnadsokningar, dér flertalet &nnu inte fallit in som berdknat. I manga fall har
hogre kostnader kunnat kompenseras med ldgre volymer, ex inom produktionen, nagot som dock inte
bedoms kunna fortsitta kompensera under avslutningen pa aret. Den prognos som ldmnas har en dérfor en
kvarstaende svarbedomd risk avseende inte bara kvarstaende inforséljning av hostens B2C-event, utan dven
betriffande kostnadsldget. Gldadjande noteras en successivt 0kande mingd forfragningar fran inhyrda Guest
events av olika slag, framforallt konferenser och foretagsmoten.

Sammanfattning intikter

For tertial 2 (ack) 2022 idr den totala intdktsbudgeten 373,5 Mkr och utfallet 234,8 Mkr. Differensen pa -
138,7 Mkr beror sammantaget uteslutande pa effekter av Covid-19. Genomforda event har levererat i niva
med budget omsittningsmassigt.

Bolagets totala intdkter for 2022 uppgar i budget till 550 Mkr och Prognos 2 summerar intikterna till
413 Mkr. Avvikelsen pa helaret om -137 Mkr forklaras till storsta delen av avvikelsen i T1, men dven
kvarstaende avvikelse dr till storsta delen foljdeffekter av restriktionerna i borjan av aret.

Sammanfattning kostnader

Varens event stilldes in med kort varsel som foljd av restriktionerna som infordes i borjan av januari.
Kostnader som ér helt kopplade till de event som inte har genomforts har 1 hog utstrackning kunnat sparas
in, bortsett fran redan genomford eller avtalad marknadsforing, produktion och liknande. Eftersom
restriktionerna hidvdes redan knappt tre veckor senare sa har dessa nya forutsittningar inte mojliggjort nagra
storre besparingar i 6vriga centrala omkostnader. Bolaget gjorde inledningsvis sa langtgaende besparingar
som ledningen bedomt vara mojliga, utan att dventyra uppstarten av verksamheten igen 1 slutet av mars.
Uppstarten under varen visade att leveransférmagan finns kvar i organisationen, men att kapaciteten ar
begrinsad och att det inom flera omraden ir kritiskt att 6ka bemanningen. Inom flera omraden pagar
rekryteringar och inom produktionen pagar arbete for att stirka den inhyrda konsultorganisationen.
Prioriteringar gors hela tiden for att sikerstilla att verksamheten drivs med minsta mojliga, men samtidigt
hallbara bemanning. I manga fall tar rekryteringarna lang tid, pga att arbetsmarknaden @nnu &r stark och
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konkurrensen om arbetskraften dr hog. Manga roller kriver ocksa en specifik profil som ofta tar lang tid att
hitta. En inte obetydlig andel av ligre kostnadsutfall dr egentligen inte besparingar, utan i praktiken att
kostnader skjuts framat och istéllet beridknas falla ut i T3 eller rent av 2023. Detta beror pa att beslut om
tillfalliga nedprioriteringar har fattats, eller pa komponentbrist eller storningar i leveranskedjan. I prognosen
ser vi ocksa vissa kostnadsokningar inom ex el och vissa materialinkdp, men som namnts dr dessa
begrinsade och effekten bedoms sla igenom tydligare under 2023. Kostnadsokningarna for el har hittills
hallits tillbaka effekten som f6ljd av att 16pande och regelbunden terminssikring gors och dir bolaget dnnu
har terminer frin 2021 kvar som héller nere kostnaden. Okningen kommer dock slutligen att sl igenom da
mer tydligt under 2023.

En annan effekt dr dgarrelaterade kostnader som ej finns hojd for i budget. Dessa dgarrelaterade kostnader
drivs framforallt av konsulter som engageras i integreringen som helédgt bolag och 1 att driva
motesplatsutvecklingen i Alvsjo. Dessa kostnader beriknas i prognos till ca 7 Mkr, varav 4,1 Mkr har fallit
ut till och med T2.

Eventrelaterade kostnader for T2 uppgar till -74,5 Mkr, vilket dr en besparing mot budget om 52,5 Mkr.
Beaktat de minskade intékterna innebdr detta att tackningsbidraget for T2 uppgar till 160,3 Mkr, vilket &r en
minskning mot budget med -86,2 Mkr. Minskade eventkostnader forklaras i huvudsak av ej genomforda
event under T1. Genomf6rda event har levererat tackningsbidrag ca 1 Mkr 6ver budget.

For helaret berdknas i P2 tickningsbidraget till 251 Mkr, vilket dr en avvikelse mot budget med -95 Mkr. Pa
samma sitt som avvikelsen 1 intdkter forklaras avvikelsen till storsta delen av instillda event under
huvudsakligen T1, men dven kvarstaende avvikelse ar till storsta delen hianforlig till foljdeffekter fran
restriktionerna i borjan av aret.

Ovriga externa kostnader och bemanningskostnader uppgar for T2 till -168,2 Mkr, vilket #r en besparing
mot budget med 16,9 Mkr. Av denna avvikelse dr dock 4,1 Mkr hinforligt till ej budgeterade dgarrelaterade
kostnader, vilket innebdr att kostnaderna i ovrigt, dvs exkl dessa dgarkostnader, understiger budget med

21 Mkr, motsv ca 13%, for T2.

For helaret beriknas i P2 dvriga externa kostnader och bemanningskostnader till -282 Mkr, vilket innebar
1 Mkr hogre kostnader dn budget. Av detta dr dock som nimnts ovan ca 7 Mkr hinforligt till ej budgeterade
dgarkostnader, vilket innebér en underliggande besparing om ca 6 Mkr i de 6vriga kostnaderna pa helaret.

Sammanfattning resultat

Ovrigt som paverkat resultatet 4r framforallt simre kassaflode som f6ljd av instillda event i borjan av aret i
kombination med hojda réintor, vilket leder till att rintekostnaderna berdknas 6ka med ca 2 Mk, till

ca 5 Mkr. Forseningar i manga storre investeringar innebdr lagre avskrivningskostnader.

Resultatutfallet for T2 uppgar till -46,7 Mkr efter finansnetto. Budget for perioden var 21,7 Mkr.
Differensen ir saledes -68,4 Mkr och forklaras som namnt ovan helt av fortsatt pandemipaverkan.
Arsbudgeten 2022 for koncernen efter finansnetto dr +5 MSEK. Bolaget 1amnar nu prognos 2 fér 2022 pa -
92 Mkr. Forklaringen till avvikelsen pa -96 Mkr dr dven i prognos instillda eller flyttade event pa grund av
pandemin samt tillkommande dgarkostnader om 7 Mkr. Exkl tillkommande dgarkostnader dr prognosen
84,1 Mkr, vilket ar en forbattring mot P1 med motsvarande 14 Mkr.

Bolaget har dven i samband med prognos 2 gjort en uppdaterad kassaflodesberdkning. Denna visar att
tillgidnglig kredit om 600 Mkr berdknas riacka med tillfredstdllande marginal hela 2022. Kreditbehovet for
2023 kommer att utvirderas i samband med budgetarbetet infor 2023.

Investeringar

Redan da investeringsbudgeten for 2022 beslutades kunde det konstateras att ett flertal investeringar som
planerats for genomforande hosten 2021 blev forsenade in 1 2022. Forklaringen var till storsta delen
komponentbrist och/eller storningar 1 leveranser, men 1 vissa fall fattades dven beslut om att senarelidgga
investeringarna in i 2022 for att minska belastningen pa kassaflodet.
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Investeringsbudgeten for 2022 uppgar till totalt 23,9 Mkr, men forsenade investeringar fran 2021 innebiér att
ytterligare 11,3 Mkr i investeringar ligger planerade for 2022, vilket ger en total pa 35,2 Mkr. Samtliga
planerade investeringar dr av karaktédren ersittningsinvesteringar, merparten knutna till anldaggningen. Inga
strategiska eller expansiva investeringar eller projekt med berdknad investeringsutgift ver 300 Mkr finns
planerade for 2022. Investeringsprognosen i P2 innebir att betydande belopp skjuts fram till ar 2023. De
framskjutna investeringarna forklaras 1 de flesta fall med komponentbrist, men dven medvetna beslut for att
minska belastningen pa arets kassaflode. Prognosen, beaktat de forsenade investeringarna fran 2021,
summerar till 20 Mkr, vilket 4r en minskning mot budget (inkl forsenade investeringar) med 15,2 Mkr. I
prognosen skjuts samtidigt 13,6 Mkr i investeringar fram till 2023. Beaktat dven dessa framskjutna
investeringsbehov blir summan 33,6 Mkr, vilket dr 1,6 Mkr ldgre 4n den justerade budgeten.

De enskilt storsta investeringarna dr utbyte av belysning som pga foraldrade komponenter har otillracklig
driftsdkerhet. I 6vrigt dr det framforallt investeringar for att upprétthalla byggnadens funktion och
storningsfri drift av verksamheten. Det finns dven ett par investeringar som &r kopplade till brandsédkerhet.
Det finns ett investeringsutrymme om ca 2 Mkr for tillkommande investeringar inom produktionen som kan
bli foremal for prioritering senare under aret, men i nuldget bedoms det utrymmet behdva finnas kvar i
prognosen.

Utfallet for investeringar under T2 uppgar till 9,2 Mkr.

Bolagets uppgift

Bolagets uppgift dr att utveckla, arrangera och genomfora méassor, kongresser, konferenser och evenemang
for hela regionens bista. Uppgiften ar en naturlig del och kirnan i bolagets verksamhet. Huvuddelen av
verksamheten r att utveckla och arrangera egna missor. Stockholmsmaissans olika méssor dr i manga olika
branscher en viktig del i branschens utveckling. Det dr pa missorna hela branscher samlas och utbyter
erfarenheter och knyter virdefulla kontakter och nétverk, likvil som kundrelationer och partnerskap
utvecklas och etableras.

Under den nedstidngda perioden januari — mars 2022 har bolaget dir sa har varit mojligt genomfort digitala
event. Ett exempel dr Stockholm Design & Architecture Talks som var ett digitalt seminarieprogram, som
genomfordes 8-10 februari, riktat till malgruppen som annars skulle ha besokt Stockholm Furniture Fair
som stélldes in.

Den andra delen av kirnverksamheten guest event-verksamheten, dér anldggningen hyrs ut till olika
konferenser, kongresser och event med en extern arrangor som ansvarig for innehallet. Har samlas allt fran
enskilda foretag till hela branscher, vare sig det &r i formatet konferens, event eller méssa. Pa de flertalet
internationella kongresser, ofta med medicinsk inriktning, som genomfors pa Stockholmsmissan
presenteras banbrytande forskning som driver utvecklingen framat. Dessa kongresser lockar delegater fran i
manga fall hela virlden, vilket kommer hela regionens besoksniring tillgodo, samtidigt 4r dessa kongresser
ocksa en viktig del i utvecklingen av och stillningen for medicinsk forskning i savil Stockholm som
Sverige. Den pandeminedstingda perioden under januari — februari 2022 paverkade endast ett par guest
event-arrangemang. De storre foretagsevent och kongresser som dr inplanerade for 2022 har genomforanden
senare under aret och har inte paverkats i nagon storre utstrackning av nedstingningen i borjan av aret.

Det dr avgorande for Stockholmsmassans utveckling att bade destinationen Stockholm, besoksomradet
Alvsjo och anlidggningen kontinuerligt utvecklas och ger bista mojliga forutsittningar for att vara
konkurrenskraftig i en alltmer global och digitaliserad omvirld. Darfor dr det bade viktigt och naturligt for
Stockholmsmissan att arbeta nira med i férsta hand Visit Stockholm for bade langsiktig utveckling och
marknadsforing. Pa samma sitt arbetar Stockholmsmassan aktivt med utvecklingen av métesomradet i
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Alvsjo i nira samarbete med Exploateringskontoret, for att pa bista sitt kunna skapa synergier och
samhiillsekonomiska virden i Alvsjoutvecklingen.
Verksamheten har nir denna rapport skrivs 6ppnat upp for besokare sa sent som for en dryg manad tillbaka
och detta gor det mycket svart att bedoma forutsittningarna for den langsiktigt framtida utvecklingen.
Framforallt internationellt resande har paverkats av den dnnu pagaende pandemin i omvirlden och hur detta
kommer att aterhdmta sig 4r i nuldget ndra nog omojligt att forutse. Till detta kommer dven den stora
osidkerhet som foljer av kriget i Ukraina. De langsiktiga delarna av uppdraget har inte i nagon utstrackning
paverkats av dessa omvirldsfaktorer, utan arbetet med utvecklingen av destinationen Stockholm och
besoksomradet i Alvsjo pagar oforindrat.

1. En modern storstad med mdojligheter och valfrihet for alla

1.1 I Stockholm &r ménniskor sjalvforsorjande och vigen till arbete och svenskkunskaper ér kort

‘O‘ Bolaget haller pa att etablera samarbete med arbetsmarknadsfdrvaltningen och Jobbtorg Stockholm. Da bolaget ar i en
anstrangd situation bemanningsmassigt, med stora resursutmaningar prioriteras ett omrade i taget fér att skapa goda
forutsattningar for ett langsiktigt arbete och engagemang bland bolagets anstéllda och samarbetspartners. Under 2022 har
bolaget planerat att tillhandahalla en plats fér Stockholmsjobb vilket kommer att ske i november manad enligt besked under

T2.

Som féljd av att Stockholmsmaéssan har en period av lag belaggning under perioden juni - augusti begransas
férutsattningarna att erbjuda feriejobb under sommaren. Bolaget hade som mal att tillhandahalla tva platser for feriejobb
under 2022 och detta har uppfyllts under sommaren, dessa arbetade inom AKD (Analys och Kundk&nnedom)

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Ve Antal aspiranter
som fatt
Stockholmsjobb

Analys

0 st

0 st

0 st

W o Antal

tillhandahallna platser
for feriejobb

Analys

2 st

v o Antal

tillhandahallna platser
for Stockholmsjobb

Analys

Planerad till november

1st

UV ® rna ungdomar
som fatt feriejobb i
stadens regi

Analys

0 st

0 st
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1.2. Stockholm ir en trygg, siker och vilskott stad att bo och vistas i

‘O‘ Stockholmsmé&ssans mal ar att vara och upplevas vara den sakra motesplatsen. Vi prioriterar vara kunders, partners och
anstalldas faktiska och upplevda sékerhet. Vi prioriterar bade fysisk och digital sdkerhet. Som den del av detta arbete
slutférde Stockholmsmassan under T1 aktiviteten “Certifiering Hjartsaker zon”.

Var anlaggning och tillhérande tekniska system ska halla relevant sakerhetsniva med méjlighet for flexibel anpassning utifran
verksamhetens behov.

Vi upprétthaller en hdg sékerhetsniva for att skydda var interna digitala infrastruktur och har kompetens och férmaga att
agera radgivare till och erbjuda arrangerande och utstallande kunder I&amplig sékerhetsldsning for sina digitala tillampningar.
Den 21 april nadde Stockholmsmassan malet om Sakerhetscertifiering av anlaggningen enligt Shore-standarden och intern
och extern kommunikation skedde i maj

Bolagsstyrelsens mal
fér Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall helar Arsmal | Aktivitet

v Certifiering Hjartsaker zon
Analys

Certifiering genomférd under T1.

v

Namnder och bolagsstyrelser ska omsatta
lardomar fran krishanteringen av pandemin i
uppdaterad beredskapsplanering, sdsom
krisledningsplanering, kontinuitetsplanering och
krisledningsdvningar

Analys

Revidera befintlig krisplan och krisorganisation
under hésten 2022

v Sékerhetscertifiering av anldggningen enligt
Shore-standarden

Analys

Certifiering klar 21 april 2022

Kommunikation till organisationen skedde i maj
2022

2. En hallbart vixande och dynamisk storstad med hog tillvixt

2.1. Stockholm har Sveriges bista foretagsklimat och ett internationellt konkurrenskraftigt niringsliv

‘Q‘ Naringslivspolicyn
Stockholmsmassans verksamhet ar en motor i néringslivet inom en rad olika branscher. Vi ar en del av ett ekosystem som
for manniskan och samhallet framat. Vi mojliggdr mdten mellan manniskor, &r platsen dar innovativa féretag och ménniskor
skapar en hallbar framtid som bade gynnar manniskor och vart samhalle. Var roll som accelerator ar att samarbeta, driva pa
och koppla ihop féretag, organisationer och ménniskor.
Vi satsar pa nyféretagande och ar en arena och plattform f6r unga och nya féretagare. Vi erbjuder utrymme pa samtliga av
vara egna massor for forstagangs-utstallare. Vara event ar 6ppna att delta pa for alla féretagare inom den/de branscher som
eventens koncept vander sig till, sa lange plats finns. Stockholmsmassan stéttar &ven Ung Féretagsamhet for att bidra till att
vécka intresse och mdjliggéra for att starka entreprendrskap och atervaxt inom eget féretagande.
Béade Stockholm Furniture & Light Fair och Formex arbetar med att st6tta unga och nya féretag genom vara omraden
Greenhouse, Design Talents och Craft & Creative. Dar vi erbjuder platser till reducerade priser samt att vi lyfter dessa
foretag i kommunikationen bade som hela omraden och pa individuell niva.
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Verksamheten praglas av langsiktighet och da verksamheten slutligen kunnat 6ppna upp igen efter pandemin har ingenting
statt stilla. Formex i januari och Furniture Fair i februari, som bada exemplifieras ovan, har inte kunnat genomféras som
planerat 2022, men Stockholmsmassan har under hela pandemin haft I6pande dialog med bade befintliga och potentiella
kunder och partners, vare sig det galler egna massor eller inhyrda evenemang, likvél som SBR/Visit Stockholm. Detta
medfér att &ven om arbetet infér 2022 f6r vissa massor inte har kunnat omsattas i praktiken, sa ligger i dessa fall planen fast
fér kommande genomféranden.

Alvsjoutvecklingen

Bolaget har under T1 bidragit till planeringen av Alvsjé med savél egen kompetens som konsultresurser, i olika former av
samverkansmoten med Exploateringskontoret, Stadsbyggnadskontoret och Trafikkontoret. Bolaget utvarderar I6pande
genom bade interna och externa analyser konsekvenserna av olika alternativa utvecklingshypoteser, ur manga tankbara
perspektiv. Exempel pa perspektiv i bolagets utvardering ar investeringskalkyl, férutsattningar fér bolagets framtida
konkurrenskraft och utvecklingsplanernas risker i genomférandet. Bolaget har under T1 etablerat tata och regelbundna
avstdmningar med Stadshus AB kring detta arbete f6r att sékerstélla effektivt kunskapsutbyte och samordning inom staden.

Strategiskt utveckla Stockholm som turist och bes6ksdestination
Stockholmsmassan har sedan flera ar ett nara och val etablerat samarbete med Visit Stockholm, frAmst inom Kongresser

och Guest Events. Malsattningen med arbetet ar att bidra till att utveckla Stockholm som internationell mdtesdestination och
attrahera fler internationella méten.
Detta gors tillsammans via nara dialog lokalt, nationellt som internationellt med omvarldsbevakning & kundinsikter i fokus.

Betraffande Stockholmsmassans egna massor sa ar fokus pa att utveckla massportféljen/mdten inom destinationens styrkor
och fokusomraden. Samhallsbyggnad, Design, Hallbarhet och mat &r nagra exempel.
Redan etablerade samarbetsforum har under T1 nyttjats for att fa ytterligare fokus i utvecklingen framat.

Strategiutveckling

Stockholmsmassan arbetar med en strategisk plattform med vision, mission, mal, strategier och varderingar dar
malsattningen &r att alla vara anstéllda skall ha personliga mal som kopplar till verksamhetens évergripande mal och forsta
hur vi nar dessa genom vara fem strategiomraden.
De fem strategier som vi arbetar med for att oss dit &r: Engagemang hos vara medarbetare, att véxa vara B2B event,
I6nsamhet fér vara B2C event, fokuserad digitalisering samt en héallbar och effektiv verksamhet.

Strategierna lanserades i organisationen i slutet av november 2021 och under T1 har strategiimplementeringen pagatt i
organisationen. Parallellt har en malstyrningsmodell, med utgangspunkt i de prioriterade strategiska aktiviteterna for 2022,

arbetats fram och lanserats i organisationen under april manad.

Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Periodens  PIOgos  Arsmal | Aktivitet
verksamhetsomradet
4 o Aktivt bidra i .

Bidra .t|II i omradesutvecklingen i Alvsjé med
exploateringsndmnden egna saval som konsultresurser
och
stadsbyggnadsnamnde Analys
ns planering av Alvsjo o
med malsattningen att Arbetet fortgar, Iopande
ge forutsattningar for samverkapsmoten med
en omfattande Exploateringskontoret,
stadsutveckling i Stadsbyggnadskontoret,
omradet tillsammans Trafikkontoret samt Stadshus AB.
med en framtida
motesplats

O "‘ Genomférda 1 3 3 Genomféra méten med Visit

'& Strategiskt bidra till
att utveckla Stockholm
som turist- och
besbksdestination i
samarbete med
Stockholm Business
Region och
marknadsfora
Stockholm som norra

moten kring gemensam
utveckling med Visit
Stockholm

Analys

Genomféra méten med
Visit Stockholm i syfte
att gemensamt
utveckla Destination

Stockholm i syfte att gemensamt
utveckla Destination Stockholm
inom strategiska omraden sdsom
Samhallsbyggnad, Design,
Hallbarhet och Mat. Dessa moten
kan ske som del i befintliga forum,
dar fler aktérer medverkar.

Analys
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Bolagsstyrelsens mal

for Indikator Pe"t‘;dﬁ“s P’:gl',‘“ Arsmal | Aktivitet
verksamhetsomradet utia elar
Europas framsta Stockholm inom Vi planerar tillsatta en projektgrupp
motesdestination strategiska omraden som skapar en helhetsupplevelse
sasom att Staden bjuder pa en
Samhallsbyggnad, designvecka under v6 varje ar nar
Design, Hallbarhet och Stockholm Furniture & Light Fair
Mat. Dessa méten kan och Stockholm Design Week ager
ske som del i befintliga rum. Vecka ska andas designvecka
forum, dar fler aktorer redan nar man landar med flyg,
medverkar. ankommer med tag, bat eller bil till
Analys Stockholm att Stockholm &lskar
Vi ol tillst FjeS|gn genom skyltar, aktlylteter,
I planerar tiisatta en informationsplatser mm. Vi ska
projekigrupp som engagera och involvera alla
skapar en museer, kulturhus, parker,
helhetsupplevels:e att restauranger mm att vilja géra
Stac_ien bjuder pa en aktiviteter inom design som
desflgr]vecika under v6 antingen har premiérer under v6
\léa”e. ar nar Etohcklr;o'lm och haller pa langre under var och
uf:nISt;”ekﬁ Ilg 5 ar sommar eller bara gér en pop up
Week gc oim \?sngkn verksamhet under v6. Ett forsta
ger rum. vecka mote ar genomfdrt mellan VD pa
ska and?s designvecka Stockholmsméssan och
redan nar man landar affarsomradeschef fran
med fl}/g, apkommgr . Stockholmsméssan och
med tag, bat eller bil il representanter fran Visit
Stockholm ?n Stockholm. Ett andra méte
Stogkholm alskar planeras med Caroline Strand, VD
deglgn genom skyltar, Visit Stockholm, under september.
aktiviteter,
informationsplatser
mm. Vi ska engagera
och involvera alla
museer, kulturhus,
parker, restauranger
mm att vilja géra
aktiviteter inom design
som antingen har
premidrer under v6 och
haller pa langre under
var och sommar eller
bara gor en pop up
verksamhet under v6.
Ett férsta mote ar
genomfért mellan VD
pa Stockholmsmassan
och affarsomradeschef
fran
Stockholmsméssan
och representanter fran
Visit Stockholm. Ett
andra méte planeras
med Caroline Strand,
VD Visit Stockholm,
under september.
il Uppdatera 2 3 3

kalender hos Visit
Stockholm varije tertial

Analys

Nordiska Tradgardar
var synlig pa
Hemsidan. Nu finns

Marknadsféra event genom att
Stockholmsmassans kalender blir
synlig pa Visit Stockholms hemsida
under rubriken evenemang.

Analys

Nordiska Tradgardar var synlig pa
Hemsidan. Nu finns NSE och Antik
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

NSE och Antik med pa
hemsidan. Héstens
event ligger nu uppe
for resten av aret.

med pa hemsidan. Hostens event
ligger nu uppe fér resten av aret.

Aktivt deltagande i
marknadsaktiviteter sdsom
internationella branschmassor och
event fér marknadsféring och
férsaljning av Stockholm som
destination.

Analys

Stockholmsmassan deltog
tillsammans med Visit Stockholm i
Sverigemontern pa branschmassan
IMEX i Frankfurt 31 maj — 2 juni.

Den internationella
marknadsaktiviteten XL Workshop,
ett internationellt natverk fér stora
vetenskapliga méten, genomférdes
i Paris den 7-9 april.
Stockholmsmassans deltagande
stélldes in pga sjukdom.
Bearbetning av de internationella
deltagarna har genomférts i
efterhand individuellt.

Stockholmsmassan deltog den 27-
28 juni i en workshop arrangerad
av det internationella natverket
Leading Centres och AC Forum,
natverket for de stora medicinska
vetenskapliga méten.

Aktivt deltagande i projekt
initierade av Visit Stockholm, t.ex.
Attraktion Stockholm, med fokus pa
att ta fram en malbild och
handlingsplan fér att attrahera
akademiska méten via arbetet med
bl a l&roseminarier och workshops.

Analys

Attraktion Stockholm har inte haft
nagra lararseminarier eller
férméten som under 2021.
Stockholmsmassan deltog i
webinaret som Visit Stockholm héll
i, som handlade om Stockholms
attraktionskraft som plats fér
internationella akademiska dér en
av Stockholmsmassans Business
Development Managers deltog i
panelen. Mycket bra respons fran
bade arrangér som lyssnare.
Stockholmsméssan invantar en
summering av webinaret i lank att
kunna kommunicera till lampliga
malgruppe

Attraktion Stockholm avslutades i
mars 2022 varav inga fler
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

aktiviteter har genomforts.

Arbets- och planeringsméten
med Visit Stockholm i det konkreta
férséljningsarbetet mot
internationella kongresser.

Analys

Arbets- och planeringsméten med
Visit Stockholm i det konkreta
férsaljningsarbetet mot
internationella kongresser.
Analys

Under 2022 planeras 5-6
regelbundna méten dar
Affarsomradet Kongresser & Guest
Events har dialog med Visit
Stockholm géllande den konkreta
férséljningen och
ansokningsférfarande i arbetet med
internationella kongresser. 3 méten
har genomfdrts dar det sista var i
bérjan av maj.

Uttdver ovan deltar
Stockholmsmassan, Affarsomradet
Kongresser & Guest Event pa ca 4
moten under 2022 som initieras av
Visit Stockholm och kallas "Stora
Métesgruppen”, dvs alla stora
anlaggningar i Sthim + en PCO
(Meetagain) diskuterar tillsammans
utveckling, utmaningar och hur vi
gemensamt kan sdlja in Stockholm
pa bésta satt.

Narvaro pa internationella
branschféreningar fér att ta del av
information, trender och
omvérldsbevakning fran vara
kollegor i andra stéder/lander.

Analys

Tertial 2 = grént. En medarbetare
har varit pad UFI mote i Dubai.
Massbranschens globala
organisation. Ett sammanstallt
material ar presenterat inom
féretaget och nagra findings och
tips &r omhandertagna och
implementeras pa vara event.
Stockholmsmassan och Visit
Stockholm deltar pa ICCA
Scandinavian Chapter Meeting i
slutet av april 2022.
Stockholmsméssan och Visit
Stockholm deltar pa IMEX méssan
i Frankfurt dar ICCA &ven
genomfdr méten.
Stockholmsméssan deltar pa
Leading Centres & XL Workshops
styrelsemoten samt deltar pa en
middag tillsammans med AC
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

Forum, natverket for det storsta
Healthcare Meetings under
motesmassan i Frankfurt, IMEX.
Stockholmsmassan deltog pa AIPC
Annual Conference i Budapest 3-5
juli, ett internationellt natverket for
convention centres.

'K Sékerstalla att
bolagets verksamheter
ar socialt och
miljdméssigt hallbara, i
vilket ingar att inte
tilldta arrangemang
fran foretag som inte
foljer de internationella
konventioner och avtal
som Sverige har
undertecknat,
avseende manskliga
rattigheter, miljé/klimat,
arbetsritt,
antikorruption och
inhumana vapen

Séakerstéll att samtliga avtal
med externa arrangérer innehaller
framtagen paragraf om
internationella regler och
konventioner gallande ménskliga
rattigheter.

Analys

Stockholmsmassan har gatt
igenom och uppdaterat Allméanna
villkor och sakerstallt att avtal
innehaller ovan gallande manskliga
rattigheter.

'& Utarbeta en
framtidsstrategi som
ska leda till en lbnsam
affarsmodell s& att den
ar val anpassad for
genomférandet av
marknadsledande
massor, internationella
kongresser,
konferenser,
evenemang samt
kringtjénster

v Sakerstll kannedom om,
forstaelse for och implementering
av strategiska fokusomraden i hela
organisationen

Analys

Strategisk plattform som tydliggor
vision, mission, dvergripande mal,
fem strategiska fokusomraden
samt varderingar lanserad i
organisationen i november 2021.
Implementering av strategier i
organisationen pabdrjat darefter.
Aterkoppling till strategisk plattform
pa samtliga stérre méten med
chefer och medarbetare under T1
och T2. Malstyrning med koppling
till strategier implementerad i april
2022 och pagaende varannan
manad under resten av 2022.

v Uppfdljning av framdrift inom
strategiska fokusomraden i
utvecklingsforum dar projekt och
initiativ mappas mot strategier.

Analys

Méten med utvecklingsforum
genomférs varje manad och
mappning av projekt och initiativ
mot strategier gors pa ett tydligt
satt.
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2.3. Stockholms infrastruktur frimjar effektiva och hallbara transporter samt god framkomlighet

. Méssfastigheter arbetar langsiktigt i samband med arbetet kring utvecklingen av métesplatsen i Alvsjé med att starka och
skapa basta mojliga kopplingar till bytespunkten som skapas mellan befintliga kollektivtrafikslag saval som nya sasom
tunnelbana och Sparvég syd. Bolaget har i detta arbete samverkan med Stadsbyggnadskontoret, Exploateringskontoret och
Trafikkontoret, men &ven Region Stockholm.

Méassfastigheter har ocksa etablerat samverkan med Stockholm Parkering for att arbeta fram en effektiv mobilitetslésning for
ett framtida utvecklat Alvsjd, inkluderat anpassade parkeringsmajligheter fér saval Stockholmsmassans som 6vriga Alvsjos
behov. Stockholmsmassan erbjuder idag i samarbete med Stockholm Parkering laddplatser i C-hallsgaraget. Bolaget
utvarderar en eventuell utdkning av antalet laddplatser. Bolaget utreder ocksa hur en dndamalsenlig cykelparkering kan
etableras for framférallt besdkare till Stockholmsmassan i anslutning till huvudentrén.

2.4. Stockholm &r en modern kultur- och evenemangsstad med en stark besoksnéring

Bolagsstyrelsens mal

mdoten kring gemensam
utveckling med Visit
Stockholm

Analys

Genomféra moéten med
Visit Stockholm i syfte
att gemensamt
utveckla Destination
Stockholm inom
strategiska omraden
sasom
Samhallsbyggnad,
Design, Hallbarhet och
Mat. Dessa méten kan
ske som del i befintliga
forum, dar fler aktérer
medverkar.

Analys

Vi planerar tillsétta en
projektgrupp som
skapar en
helhetsupplevelse att
Staden bjuder pa en
designvecka under v6
varje ar nar Stockholm
Furniture & Light Fair
och Stockholm Design
Week ager rum. Vecka
ska andas designvecka
redan nar man landar
med flyg, ankommer
med tag, bat eller bil till
Stockholm att
Stockholm alskar

for Indikator Pelrj't‘;gﬁ"s P’ﬁjg:’s Arsmal | Aktivitet
verksamhetsomradet
OO0 Genomférda 1 3 3 Genomféra méten med Visit

Stockholm i syfte att gemensamt
utveckla Destination Stockholm
inom strategiska omraden sdsom
Samhallsbyggnad, Design,
Hallbarhet och Mat. Dessa méten
kan ske som del i befintliga forum,
dar fler aktérer medverkar.

Analys

Vi planerar tillsatta en projektgrupp
som skapar en helhetsupplevelse
att Staden bjuder pa en
designvecka under v6 varje ar nar
Stockholm Furniture & Light Fair
och Stockholm Design Week ager
rum. Vecka ska andas designvecka
redan nar man landar med flyg,
ankommer med tag, bat eller bil till
Stockholm att Stockholm &alskar
design genom skyltar, aktiviteter,
informationsplatser mm. Vi ska
engagera och involvera alla
museer, kulturhus, parker,
restauranger mm att vilja géra
aktiviteter inom design som
antingen har premiarer under v6
och haller pa langre under var och
sommar eller bara gér en pop up
verksamhet under v6. Ett forsta
mote ar genomfoért mellan VD pa
Stockholmsméssan och
affarsomradeschef fran
Stockholmsméssan och
representanter fran Visit
Stockholm. Ett andra méte
planeras med Caroline Strand, VD
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

design genom skyltar,
aktiviteter,
informationsplatser
mm. Vi ska engagera
och involvera alla
museer, kulturhus,
parker, restauranger
mm att vilja géra
aktiviteter inom design
som antingen har
premidrer under v6 och
haller pa langre under
var och sommar eller
bara gor en pop up
verksamhet under v6.
Ett férsta mote ar
genomfért mellan VD
pa Stockholmsmassan
och affarsomradeschef
fran
Stockholmsmassan
och representanter fran
Visit Stockholm. Ett
andra méte planeras
med Caroline Strand,
VD Visit Stockholm,
under september.

Visit Stockholm, under september.

00 Uppdatera

kalender hos Visit
Stockholm varije tertial

Analys

Nordiska Tradgardar
var synlig pa
Hemsidan. Nu finns
NSE och Antik med pa
hemsidan. Hostens
event ligger nu uppe
for resten av aret.

Marknadsféra event genom att
Stockholmsméssans kalender blir
synlig pa Visit Stockholms hemsida
under rubriken evenemang.

Analys

Nordiska Tradgardar var synlig pa
Hemsidan. Nu finns NSE och Antik
med pa hemsidan. Hostens event
ligger nu uppe for resten av aret.

Aktivt deltagande i
marknadsaktiviteter sdsom
internationella branschmassor och
event fér marknadsféring och
férsaljning av Stockholm som
destination.

Analys

Stockholmsmassan deltog
tillsammans med Visit Stockholm i
Sverigemontern pa branschmassan
IMEX i Frankfurt 31 maj — 2 juni.

Den internationella
marknadsaktiviteten XL Workshop,
ett internationellt natverk fér stora
vetenskapliga méten, genomférdes
i Paris den 7-9 april.
Stockholmsmassans deltagande
stélldes in pga sjukdom.
Bearbetning av de internationella
deltagarna har genomférts i
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Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

efterhand individuellt.

Stockholmsmassan deltog den 27-
28 juni i en workshop arrangerad
av det internationella natverket
Leading Centres och AC Forum,
natverket for de stora medicinska
vetenskapliga méten.

Aktivt deltagande i projekt
initierade av Visit Stockholm, t.ex.
Attraktion Stockholm, med fokus pa
att ta fram en malbild och
handlingsplan fér att attrahera
akademiska méten via arbetet med
bl a l&roseminarier och workshops.

Analys

Attraktion Stockholm har inte haft
nagra lararseminarier eller
férméten som under 2021.
Stockholmsmassan deltog i
webinaret som Visit Stockholm héll
i, som handlade om Stockholms
attraktionskraft som plats fér
internationella akademiska dar en
av Stockholmsmassans Business
Development Managers deltog i
panelen. Mycket bra respons fran
bade arrangér som lyssnare.
Stockholmsméssan invantar en
summering av webinaret i lank att
kunna kommunicera till lampliga
malgruppe

Attraktion Stockholm avslutades i
mars 2022 varav inga fler
aktiviteter har genomforts.

Arbets- och planeringsmdéten
med Visit Stockholm i det konkreta
férsaljningsarbetet mot
internationella kongresser.

Analys

Arbets- och planeringsméten med
Visit Stockholm i det konkreta
férséljningsarbetet mot
internationella kongresser.
Analys

Under 2022 planeras 5-6
regelbundna méten dar
Affarsomradet Kongresser & Guest
Events har dialog med Visit
Stockholm géllande den konkreta
férséljningen och
ansokningsforfarande i arbetet med
internationella kongresser. 3 méten
har genomférts dar det sista var i
bérjan av ma;.

Uttdver ovan deltar
Stockholmsmassan, Affarsomradet
Kongresser & Guest Event pa ca 4
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall helar Arsmal | Aktivitet

moten under 2022 som initieras av
Visit Stockholm och kallas "Stora
Métesgruppen”, dvs alla stora
anlaggningar i Sthim + en PCO
(Meetagain) diskuterar tillsammans
utveckling, utmaningar och hur vi
gemensamt kan sélja in Stockholm
pa bésta satt.

Narvaro pa internationella
branschféreningar fér att ta del av
information, trender och
omvarldsbevakning fran vara
kollegor i andra stéder/lander.

Analys

Tertial 2 = grént. En medarbetare
har varit pad UFI mote i Dubai.
Massbranschens globala
organisation. Ett sammanstallt
material r presenterat inom
foretaget och nagra findings och
tips &r omhandertagna och
implementeras pa vara event.
Stockholmsmassan och Visit
Stockholm deltar pa ICCA
Scandinavian Chapter Meeting i
slutet av april 2022.
Stockholmsméssan och Visit
Stockholm deltar pa IMEX méassan
i Frankfurt dar ICCA &ven
genomfdr moten.
Stockholmsméssan deltar pa
Leading Centres & XL Workshops
styrelsemoten samt deltar pa en
middag tillsammans med AC
Forum, natverket for det storsta
Healthcare Meetings under
motesmassan i Frankfurt, IMEX.
Stockholmsmassan deltog pa AIPC
Annual Conference i Budapest 3-5
juli, ett internationellt natverket for
convention centres.

2.5. Stockholm é&r en hallbar stad med en god livsmiljo

‘Q‘ Hallbarhet handlar om att ta hansyn bade till nuvarande och framtida generationers behov, och att ta ett langsiktigt ansvar i
var dagliga verksamhet.

Stockholmsmassan arbetar stédndigt med att bidra till en mer hallbar métesbransch och beaktar alla aspekter av miljo,
ekonomisk och social paverkan, bade lokalt och i ett stdrre perspektiv.

Var anlaggning var den forsta i Stockholm som certifierades enligt ISO 20121, en internationell standard fér hallbara
evenemang och denna har férnyats under T1 2022.

Var héllbarhetspolicy omfattar de tre fokusomradena Community, Environment and Innovation. Vi arbetar utifran FN:s 17 mal
for hallbar utveckling, och vi har beslutat att prioritera mal 8 (anstéandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéaxt), mal 11
(hallbara stédder och samhallen), mal 12 (hallbar konsumtion och produktion), mal 13 (bekdmpa klimatférandringarna) och
mal 17 (genomférande och globalt partnerskap). Stockholmsmassan har anslutit sig till Net Zero Carbon Events, ett nytt
globalt branschinitiativ fér att hantera klimatférandringar. Vi var férsta massanlaggning i Norden att ga med i detta initiativ.
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Stockholmsmassan har sedan tidigare som mal att ta fram en plan f6r fossilfri-och klimatpositiv verksamhet, i linje med
Stockholms Stads plan mot fossilfri stad, och arbetar kontinuerligt med att minska vart klimatavtryck. En fullstandig
energikartlaggning av fastigheten har genomférts och beslut om framtida investeringar och atgarder baseras pa denna.
Bolaget genomfér darfér kontinuerligt investeringar och aktiviteter for effektivisering.

Inom vara egna massor arbetar vi utifrdn Agenda 2030 och fokuserar pa& mal och aktiviteter dar vi kan driva och paverka
viktiga fragor inom olika branscher pa vara marknadsledande event. Fran och med T1 ingéar i bolagets malstyrningmodell en
foretagsdvergripande KPI i form av uppféljning av att samtliga arrangemang ska identifiera vilka Agenda 2030-mal som berér
dem och ha dessa med i sin affarsplan samt félja upp efter projektavslut.

Stockholmsmassan har en ansvarsfull avfallshantering. Avfall sorteras for atervinning i samarbete med var leverantor, EF
Miljéstad, i 18 olika fraktioner som mat, papper, metall, tra, tyger, fargrester, glédlampor, lysror, batterier, elektronik, oljor etc.
Mer &n 98 % av avfallet sorteras till aterbruk, material- eller energiatervinning. Trots detta goda resultat genomfdrs
kontinuerligt investeringar och aktiviteter fér annu battre och effektivare avfallshantering.

Bolagsstyrels

ens mal for . Periodens Prognos ; . L
verksamhets Indikator utfall helar Arsmal Aktivitet
omradet

v Byte av lysror i C-hallsgaraget till energisnal LED.
Analys

Byte klart

v Genomféra re-certifiering av ISO 20212 certifikat,
ledningssystem for hallbarhet, vilket omfattar policy,
tidsatta mal, dokumentation och uppféljning

Analys

Avslutad

Samtliga egna event skall under 2022, infor
genomférande 2023 och framat, ha arbetat fram en
hallbarhetsstrategi utifran agenda 2030. For relevanta
event beaktas malet om att 6ka andelen inkép som
gynnar biologisk mangfald i detta arbete.

Analys

Ingar i Malstyrningsarbetet genom att ha en KPI som
foljs upp varannan manad dér varje affarsplan ska
innehalla och uppfylla identifierade krav enligt Agenda
2030 och det &r 100% uppfyllt T1 och T2.

Utreda affdrsméssigheten i en investering i solenergi
pa takytor, eventuellt i samarbete med annan
affarspartner

Analys

Utredning igang och beraknas bli klar enligt deadline.

v Utreda om Stockholmsmassan kan ansluta sig till
Stocket for aterbruk av material mm.

Analys

Utredning har skett av méjligheterna for
Stockholmsméssan att ansluta sig till Stocket for
aterbruk av material mm. och vi har kommit fram till att
det inte ar aktuellt.

Oka ateranvéndning av diskar och trabalkar med
20%.
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Bolagsstyrels

ens mal fér . Periodens Prognos A o L
verksamhets Indikator utfall helar Arsmal Aktivitet
omradet

Analys

Ateranvandning av trabalkar gar mycket bra. Diskar gar
bra och bade trabalkar och diskar beréknas hélla
deadline.

3. En ekonomiskt hallbar och innovativ storstad for framtiden
o
3.1. Stockholm har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

‘. Stockholmsméssan har redan fére pandemin, med start tidigt 2019, pabdrjat ett omfattande arbete for att 6ka Id6nsamheten.
Ett flertal besparingsatgérder av olika slag vidtogs redan under 2019, medan flera mer langsiktiga effektiviseringsatgarder
planerades fér genomférande under 2020 och framéat. Pandemin som paverkat verksamheten enormt under 2020 och 2021
innebar ett omedelbart behov av besparingar som féljd av att intékterna i stort sett helt har uteblivit under pandemin. En
omfattande neddragning av bemanningen genomférdes redan sommaren 2020 och en ytterligare neddragning genomférdes
hosten 2020, da det stod klart att verksamheten inte skulle komma igang infér 2021.

Under pandemin har ordinarie verksamheten varit nedstédngd och intékterna i praktiken helt uteblivit, vilket innebar att de
effektiviseringar som har genomférts under 2020 och 2021 inte har kunnat ge effekt i praktiken. Utan intakter &r ju alla
kostnader for hdga. Eftersom pandemins effekter fortsatte att paverka dven 2022, som f6ljd av pa nytt inférda restriktioner
den 19 januari, sa ger de tidigare genomfdrda olika effektiviseringsatgéarderna i praktiken effekt férst from uppstarten av
verksamheten igen i slutet av mars. Effekten uppstar genom att verksamheten kan bedrivas med hdgre effektivitet, som f6ljd
av farre anstéllda och lagre omkostnader.

Uppstarten av verksamheten under T1 var utmanande, med en vasentligt mindre organisation, dar manga medarbetare har
fatt nya roller/ansvar i kombination med nya arbetssatt. Partnerorganisationen inom produktionsavdelningen har ocksa
forandrats, med manga underentreprenérer med nya medarbetare eller helt nya underentreprendrer som féljd av
utslagning/konsolidering. Erfarenheten fran den férsta dryga manadens event ar éverlag positiv, men inte helt utan
utmaningar inom vissa omraden. Sjélva produktionen av eventen har fungerat 6éver férvéntan, medan det har varit svarare att
via var bemanningspartner bemanna servicefunktioner sdsom kundservice, kassa/registrering, garderob, parkering mm.
Manga arbetspass har statt obemannade och alternativa I6sningar har tvingats fram for att sdkerstalla genomférandet av
eventen. Detta &r kritiska funktioner och vi arbetar nu med hég prioritet igenom férutsattningarna att hantera den uppkomna
situationen givet géllande avtal.

Stockholmsméssans verksamhet &r komplex och ofta &r stérre event betydligt mer [bnsamma an mindre, till stor del da en
stor del av det som driver intékter ar ytorna som séljs, vare sig det ar till utstallare eller arrangérer. Kostnaderna fér mer eller
mindre yta pa ett och samma event skiljer sig mycket lite. Avgérande fér Idnsamheten ar darfér hur val de olika eventen kan
salja yta. Orderlaget infér varen 2022 var mycket starkt, till stor del pga utstallare med goodwilltillgodohavanden fran instéllda
genomfdéranden varen 2020. Infér hésten 2022 ser orderlaget for fackméassorna lovande ut, dar manga branscher séander
positiva signaler att fa traffas igen, natverka och etablera nya kontakter och afférsrelationer efter pandemiaren. For
konsumentmassorna, dar utstéllarna mer drivs av férsaljning pa plats under massan, ar bokningslaget nagot mer utmanande
och tiden fram till sommaren kommer att vara avgérande for hur val de uppsatta férséljningsmalen och prognosen kan
uppnas. Har ar osadkerheten som skapas av kriget i Ukraina den enskilt stérsta faktorn som avgdr hur Iénsamheten
utvecklas, inkluderat féljdeffekterna inflation och komponentbrist.

Soka strategiska partnerskap

Malet ar att hitta svenska féretag och branschorganisationer, &ven inom andra branscher, som har eller vill arbeta med
samma hallbara mal som vara event for att bredda synligheten for vart arbete.

Pa Stockholm Furniture & Light Fair och Formex som inte genomférdes under T1 pga pandemirestriktioner arbetar vi fortsatt
med féljande mal;

Svenska mdbelféretag och formgivare lyfts ofta fram som ledande internationellt nar det géller hallbarhet. En levande lokal
produktion, kérlek till naturen och dess material, men &ven medvetenhet och efterfrdgan hos konsument och stat, brukar
vara nagra av svaren pa fragan varfor svenska mobelféretag kommit Iangre &n de flesta. Designbranschen &r mitt i en stor
omstallning dar manga foretag arbetar malmedvetet och innovativt for att framja en cirkuldar omstélining och en mer hallbar
produktion. Stockholm Furniture & Light Fair har sedan ett antal ar tillbaka arbetat fér att belysa Sveriges unika position i
hallbarhetsarbete inom mdbel- och belysningsbranschen. Vi stravar efter att inspirera och informera kring hallbarhet och att
stimulera foéretag att bli mer hallbara som féretag och utstallare. Detta gér vi nu tillsammans med flera olika
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branschorganisationer som bl a representerar olika material. Var stravan ar att vara varldens mest hallbara mébelmassa.

Under T2 brukar beldggningen normalt vara lagre till féljd av sdsongsvariationer och sa dven 2022. Férsta halvan av andra
tertialet var aktiviteten dock fortsatt hég, | maj med exempelvis lanseringen av den nya hallbarhetsmassan Nordic
Sustainibility Expo, Amazons AWS Summit och den fran mars flyttade Antikmassan. | juni genomférdes FNs miljomdéte Sthim
+50, som inte bara tog hela anlaggningen i ansprak, utan dven gjorde anlaggningen sakerhetsklassad och helt avsparrad
frAn ndromradet under nastan en veckas tid. Senare halvan av juni fram till Formex i slutet av augusti var mer eller mindre
helt utan event, vilket &r normalt, undantaget de ar da internationella kongresser finns inbokade under sommarperioden.
Formex avslutade T2 med sitt férsta genomférande sedan varen 2020. Efter fyra instéllda genomféranden under 2020-2022
var det en efterlangtad aterkomst f6r Formex, for alla intressenter, utstéllare, besdkare, Stockholmsmassan och Stockholms

besbdksnaring.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

'& Forbéttra bolagets
I6nsamhet och
ekonomiska resultat

Implementera malstyrning med tydlig koppling
till strategiska fokusomraden och som driver
aktiviteter mot dkad I6nsamhet

Analys

Malstyrning med utgangspunkt fran Vision,
Mission, Strategier och Vardegrund etablerad i
form av féretagsévergripande KPI:er som f6ljs
upp varannan manad med start i mitten av maj
(och pagaende i T2 samt planerad att fortsatta
T3) lanserad i alla chefsled samt pa Let’s talk
(personalméte med samtliga medarbetare).
Implementering av féretagsdvergripande
Aktiviteter som ar kopplad till respektive KPI
initierad.

Utveckla plattform fér internrapportering,
analys och uppfdljning for att tillgangliggdra och
synliggdra Idnsamhet i organisationen.

Analys

Power Bl utvecklas kontinuerligt for att tillvarata
dynamisk uppféljning av verksamheten.

Manadsrapport har utvecklats fér presentation till
Foretagsledningen i mitten av varje manad med
start frdn mitten av april med syfte att respektive
ledningsgruppsmedlem ska ta det vidare till sin
respektive organisation.

Medverkan i projektuppféljningsméten och
Kommersiella ledningsgruppen fran controllers.

'& Soka strategiska
partnerskap for att
starka
Stockholmsméssan
AB:s marknadsposition

Etablera minst ett strategiskt samarbete inom
nagot av omradena Design, Samhallsbyggnad,
Hallbarhet, Vatten eller mat.

Analys

Vi planerar tillsatta en projektgrupp som skapar
en helhetsupplevelse att Staden bjuder pa en
designvecka under v6 varje ar nar Stockholm
Furniture & Light Fair och Stockholm Design
Week &ger rum. Vecka ska andas designvecka
redan ndr man landar med flyg, ankommer med
tag, bat eller bil till Stockholm att Stockholm
alskar design genom skyltar, aktiviteter,
informationsplatser mm. Vi ska engagera och
involvera alla museer, kulturhus, parker,
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Bolagsstyrelsens mal
for Indikator
verksamhetsomradet

Periodens Prognos

utfall helar Arsmal | Aktivitet

restauranger mm att vilja géra aktiviteter inom
design som antingen har premiarer under v6 och
héller p& langre under var och sommar eller bara
g6r en pop up verksamhet under v6. Ett forsta
mote ar genomfoért mellan VD pa
Stockholmsmassan och affarsomradeschef fran
Stockholmsmaéssan och representanter fran Visit
Stockholm.

Ett andra méte planeras med Caroline Strand
under september.

Lansera ett innovationspris inom Design
Events

Analys

Skapapriset tar éver Stockholms Stads
accelerationspris. Detaljer som arbetsresurser,
prispengar, prisutdelningsplats satts nu. Forsta
prisutdelning kommer att ske 2023

3.2. Stockholm anvinder skattemedlen effektivt till storsta nytta for stockholmarna

@) Integration med Stockholms Stad
Bolaget blev helagt av Stockholms Stadshus AB den 21 mars 2021. Under sommaren 2021 inleddes ett arbete med en
overgripande kartlaggning inom vilka omraden och hur bolaget paverkas av att bli helagda av Stadshus AB. Med
utgangspunkt i kartlaggningen, som blev klar sent hdsten 2021 har sedan déarefter en integrationsplan arbetats fram under
T1, vilket i praktiken &r en tidplan for olika aktiviteter for olika typer av anpassning. Den externa konsult som anlitades fér
detta arbete med start i november 2021 har i uppdrag att sakerstélla att resurser och kompetens finns fér att genomféra
integreringsplanen som vid rapportering av T1 bland annat omfattar Lagen om Offentlig Upphandling, plan f6r anpassning till
Stockholms stads regler kring informationssakerhet samt Arkiv, Offentlighet och Sekretess. | uppdraget ingar aven att
sakerstalla att bolaget anpassar arbetssatt, rutiner mm i enlighet med vad som har éverenskommits med Stockholms
Stadshus i respektive del.

Systematiskt kvalitetsarbete

Stockholmsméssan ar certifierad enligt ISO 20121 Hallbarhet vid evenemang och som namnts tidigare fornyades detta
under T1. Certifieringen ar en tredjepartscertifiering och kontrolleras av en extern revisor. Stockholmsmaéssan arbetar i dialog
med medarbetare, kunder, besdkare, leverantdrer och andra intressenter med sténdiga férbattringar for att driva pa en mer
hallbar métesindustri.

For att skapa en tydlighet i hur utveckling och féréndring drivs i bolaget finns ett sk utvecklingsforum. Syftet med
utvecklingsforum &r att sakerstélla att bolaget har ratt utvecklingsprojekt i portféljen utifran Stockholmsmassans strategiska
riktning och givna férutsattningar, t.ex. resurser och beroenden mellan utvecklingsprojekt. Forumet ansvarar for att
sakerstalla framdrift och stotta for att f& ut dnskade effekter av utvecklingsprojekten. Utvecklingsforum &r ett tvarfunktionellt
team bestaende av féretagsledningen samt representanter fran IT och affarsverksamheten. Utvecklingsforum har haft 2
méten under T2.

Digitaliseringens mdéjligheter

Stockholmsméssan bedriver inget brett innovationsarbete sett till digitalisering, utan har valt en strategi som gar ut pa
fokuserad digitalisering. Fokuserad digitalisering ar i praktiken ett mer operativt angreppsatt, dar effekterna av
digitaliseringen skall vara tydliga och ligga inom en rimlig tidsperiod.

Stockholmsméssan fortsétter under 2022 utveckla e-handeln for férsaljning av kringtjanster. Som en viktig del av
effektiviseringen av férséljningen rullas en nyutvecklad I6sning for digital platsbokning och férsaljning av monteryta ut i stor
skala under 2022. Skarp lansering blev i samband med sk rebooking, da befintliga utstallare kontaktas infér deltagande pa
nasta massgenomfdérande, av Nordiska Tradgéardar i bérjan av april.

Uppfoéljning av upphandlade avtal

Stockholmsméssan satter stort varde i en nara dialog med dess leverantdrer. Detta ar sarskilt viktigt och i praktiken helt
avgorande for leverantérer som &r en del i produktion eller genomférande av event i anldggningen. Manga
leverantérsforhallanden &r att likna med partnerskap, dar leverantéren och Stockholmsmassan jobbar starkt integrerat och
dar kunden i manga fall har svart att avgéra vem som jobbar for Stockholmsméassan och vem som arbetar pa uppdrag av
Stockholmsmassan. Extra fokus under T2 lades pa var partner och utvarderingen av bemanningen av servicefunktioner
under event-genomféranden. Detta innebar ocksa att vi pabdrjat en upphandling av bemanningstjanster under augusti.
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Eventverksamheten ar kraftigt cyklisk, vilket innebar att bestallningar och avrop varierar stort dver tid. Detta &r nagot som
staller hoga krav pa leverantdrens kapacitet och planeringsférmaga, men en tét dialog med leverantéren ar ocksa en kritisk
framgangsfaktor. Den kraftiga variationen i verksamhetens intensitet far effekter for i stor sett samtliga
leverantérsforhallanden. | den I6pande dialogen med storre leverantérer sker minst en arlig uppféljning av avtalet.

Upphandlingar med marknadsdialog

Marknadsdialog ar en naturlig del i upphandling av avtal knutna till eventverksamheten, da denna verksamhet ar komplex
och ofta stéller sarskilda krav pa leverantéren, ex vad géller flexibilitet och snabba omstallningar i efterfragan.
Leverantérsdialog ar naturligt att genomféra da det handlar om leverantdrer som ar en del i produktionen eller
genomférandet av event. Under 2022 planerar Stockholmsmassan fér en marknadsdialog i samtliga de upphandlingar som
genomfdrs inom produktions- eller servicefunktioner, och under T2 pabdérjas bemanningsupphandlingen, se ovan. Den
kraftiga variationen i verksamhetens intensitet far effekter for i stor sett samtliga leverantérsférhallanden. | den I16pande
dialogen med storre leverantorer sker minst en arlig uppféljning av avtalet.

Bolagsstyrelsens mal
for
verksamhetsomradet

Indikator

Periodens
utfall

Prognos
helar

Arsmal

Aktivitet

'& Tillsammans med
Stockholms Stadshus
AB planera for bolagets
integration i
Stockholms stad.
Integrationen ska
anpassas efter de
strategiska
avvagningar som gors
for bolaget

Fullfélja paborjat
arbete med plan for
integration i Stockholms
Stad.

Analys

Huvudsakligen tre
omraden som arbetats
med under T2:

Plan fér LOU-
anpassning, pabdrjad
bemanningsupphandlin
g under augusti.

Plan fér
informationssékerhetsa
npassningen, férankrad
med Stockholms
stadshus AB den 21
april innefattande:

- Genomfora
KLASSA+handlingsplan

- Uppdatera
registerforteckning fran
stadens GDPR-revision

- Uppratta GDPR-
handlingsplan

- Implementera det
viktigaste fran GDPR-
handlingsplan

Plan for
Arkivanpassningen,
férankrad med
Stockholms stadshus
AB den 3 maj. Ett
konsultarbete har gjorts
fran Stadsarkivets sida
pa Stockholmsmaéssan
som kommer leda fram
till ytterligare
konsultinsatser med
malet att styrelsen ska
kunna anta stadens
arkivregler

Vidare har
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Bolagsstyrelsens mal

Periodens

.. . Prognos A n -
for Indikator 2 Arsmal Aktivitet
verksamhetsomradet el nlen

Stockholmsméssan
under juli manad
implementerat den nya
Visselblasarlagen och
den ar tekniskt ansluten
till stadens I6sning for
detta.

U ® andel 93 %

upphandlade avtal dar

kontinuerlig uppfdljning

genomférts

Analys

Tvéa upphandlingar

under 2022, 1)

Bemanningsupphandlin

g pagaende 2)

Blomupphandling, ska

pabdrjas sep/okt, bada

dessa upphandlingar &r

enligt plan och gérs

med stéd av extern

upphandlingskonsult

VO angel 100 % | upphandlingar

upphandlingar dar inom produktion och

marknadsdialog har fastighet skall, dar det

genomforts ar relevant, skadliga
amnen i varor och

Analys kemiska produkter

B ) ) beaktas i ut_yérderingen

emanningsupphandlin av leverantrer.

g pabdrjas under T2 Anal

och ska vara avslutad halys

T3. Blomupphandling

pabdrjas under T3. For pagaende och snart
pabdrjade
upphandlingar tas det
hansyn till detta.

W O Sjukfranvaro 2,2% 29% 2,9 %

Analys

Hogre sjukfranvaro

som ett resultat av

aterupptagen

verksamhet da

verksamheten lag nere

jan-mars

W Q Sjukfranvaro 1,47 % 1.4 % 1.4 %

dag 1-14
Analys

Hogre sjukfranvaro
som ett resultat av
aterupptagen
verksamhet da
verksamheten lag nere
jan-mars




